ESTADO DE MATO GROSSO
CAMARA MUNICIPAL DE PARANATINGA

Paranatinga-MT, 22 de agosto de 2019.

Oficio JMC n2 276/2019
Prezado Senhor

Temos a grata satisfagdo de encaminharmos a esta Instituigdo Financeira, expediente
parabenizando este Orgdo de Fungéo Publica pela nova Agéncia recém inaugurada, proporcionando
conforto e uma maior seguranga aos usudrios do banco, foram longos anos de cobrancas e uma
fatidica espera, mas, o importante é que fora alcangado o objetivo, hoje temos a comemorar pelas
novas instalagdes.

Outrossim, somente a titulo de observagdo, é necessario uma maior atengdo aos caixas d ) espaco
para atendimento publico nos terminais, uma vez que, constantemente somente uma maquina esta
liberada para saques e depositos, criando enormes filas para esses atendimentos, principalmente
nas datas de pagamentos dos Orgdos Publicos do Estado e Municipio, como também datas de
pagamentos das empresas e fazendas da regido, criando enormes transtornos aos usudrios do
sistema eletrénico, nesse sentido, vimos solicitar desta Geréncia que viabilize meios para sanar de
vez essas inconsisténcias, proporcionando aos clientes uma satisfacdo total em bem servir a
comunidade, pois sabemos que essa é a vontade e missdo deste Orgdo.

Certos de vossa atengdo ao nosso pleito, antecipamos nossos agradecimentos, ficando desde ja no

aguardo de vosso manifesto. \
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